
 

 

 

 

وزارة التعلٌم  وفً سبٌل ذلك تتشارك وزارة التعلٌم العالًتعد هذه الوثٌقة بمثابة خطة التنمٌة الإدارٌة لـ 

مع وزارة التنمٌة الإدارٌة فً تنفٌذ هذه الخطة والإشراف علٌها, بالاعتماد على مدٌرٌة التنمٌة  العالً

الذي حدد مهام  25/9/3125/ تارٌخ 382فً هذه الجهة, استناداً إلى المرسوم التشرٌعً رقم / الإدارٌة

 وزارة التنمٌة الإدارٌة.

 

 

 

 

 

 

 

 مدٌر التنمٌة الإدارٌة           

 

 صادق على وثٌقة الخطة واعتمادها

 

 معتمدمصدق                                                                                       

 وزٌر التنمٌة الإدارٌة                                                                          وزٌر التعلٌم العالً  

                                                                                          

 الدكتورة سلام سفاف                                                                       الدكتور عاطف النداف

                                                                                              

 

 

 

 

 

 في وزارة التعليم العالي خطة برامج تأهيل وتدريب الكوادر البشرية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 26/4/3128تارٌخ إطلاق الخطة: 

 البشرٌة الكوادر وتدرٌب تؤهٌل برامج خطة عنوان الخطة:

 42/23/3128الى   26/4/3128من   مدة الخطة:

 الادارة المركزٌة –وزارة التعلٌم العالً  الجهة المنفذة:

 الجهة الفنٌة الداعمة: وزارة التنمٌة الإدارٌة

 



        

 الغاية: 

 والجهة العامة من خلال  العاملٌنتمكٌن وتنمٌة وصقل مهارات العاملٌن بما ٌسهم فً تحقٌق أهداف           

 من كل الفئات, وتمكٌنهم من مساٌرة التقدم العلمً والتكنولوجً  العاملٌنتؤمٌن تدرٌب نوعً لكافة          

 .الحدٌثة وتؤهٌلهم بما ٌضمن الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌةوالإلمام بؤسالٌب العمل          

 

          

 الأهداف: 

 .تؤهٌل وتدرٌب العاملٌن بما ٌتناسب مع أهداف الجهة العامة 

 .مراجعة وتطوٌر إجراءات العملٌة التدرٌبٌة وضمان أنها تدعم الأهداف التنظٌمٌة 

  الحدٌثة لتسهٌل إنجازهم لمهامهم.ضمان تدرٌب العاملٌن على وسائل التكنولوجٌا 

  تدرٌب المدرٌن وصقل مهاراتهم وتغٌر سلوكٌاتهم لإدارة مرإوسٌهم بطرق فعالة وفاعلة 

 تمكنهم من العمل بكامل إمكانٌاتهم.

  تؤهٌل العاملٌن لشغل وظائف منن سنوٌة أعلنى مسنتقبلاً بندلاً منن اللجنوء إلنى الاسنتعانة بالجهنات

 العامة الأخرى.

 عة سنوٌة للبرامج التدرٌبٌة المنفذة.إجراء مراج 

          

 توزع الخطة:

 حسب النوع وفق النسب الآتٌة: 3128تتوزع برامج التؤهٌل والتدرٌب لعام         

 % 41                           مهارات اللغة( بنسبة  - التدرٌب التقنً )مهارات الحاسوب -

 %  61                                                              التدرٌب الإداري بنسبة      -

 %  31                                التخصصً بنسبة                       –التدرٌب الفنً  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المؤهلات المطلوبة بالنسبة للكوادر البشرية في الوزارة

 

 العلمية المؤهلات
 المهارات
 الحاسوبية

 اللغوية المهارات
 مهارات
 التواصل

 أخرى مهارات
 

 جٌد جداً  مستوى جٌد جداً  ICDL درجة الدكتوراه
مهارات فً البرامج 

 الفنٌة

 جٌد جداً  مستوى جٌد جداً  ICDL درجة الماجستٌر
مهارات فً البرامج 

 الفنٌة

 جٌد مستوى جٌد ICDL الجامعٌةدرجة الإجازة 
 ادارٌة ومهارات  مهارات

 فً البرامج الفنٌة

 معاهد متوسطة
 وثانوٌة عامة

ICDL جٌد مستوى جٌد 
 ادارٌة ومهارات  مهارات

 فً البرامج الفنٌة

 مهارات تقنٌة جٌد مبتدئ وما فوق برامج الأوفٌس التعلٌم الاساسً
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
2 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 إدارة الموارد البشرٌة

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم  والعاملٌن زٌادة قدرات المدراء
فً مجال الموارد  وإكسابهم كفاءات ومهارات جدٌدة

لتحقٌق أهداف الجهة العامة مما ٌنعكس  البشرٌة
 إٌجاباً على سٌر العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
مدراء معاونً  -

 الإدارة المركزٌة
 

الفئة ن من العاملو-
 الأولى
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31 
 
 
 

 
دورتٌن 

 فً 
الربع 
 الثانً
 والرابع

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً 
 لإدارة الأعمال

 
 

 
 
 

ساعة  51
فً  تدرٌبٌة

 كل دورة 

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

 
النتائج المتوقعة من 

 التدرٌب

 
فً مجال والمعنٌٌن تمكٌن وصقل مهارات المدراء 

الموارد البشرٌة وبرامج التطوٌر الإداري والمهارات 
الإدارٌة بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل لواجباتهم 

 الوظٌفٌة

 
المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

انخفاض معدل  -
 دوران العاملٌن

انخفاض معدل  -
تنقلات العاملٌن بٌن 

 ت المدٌرٌا
انخفاض معدل عدد  -

 الإجازات الساعٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
3 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 التمٌز الإداري

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

زٌادة قدرات المدراء والعاملٌن وصقل مهاراتهم 
وإكسابهم كفاءات ومهارات جدٌدة لتحقٌق أهداف 

 الجهة العامة مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى
 

21 
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31 
 
 
 

 
دورتٌن 

 فً 
الربع 
 الثانً
 والرابع

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً 
 لإدارة الأعمال

 
 

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

 
النتائج المتوقعة من 

 التدرٌب

تمكننٌن وصننقل مهننارات المنندراء والمعنٌننٌن فننً مجننال 
الموارد البشرٌة وبرامج التطنوٌر الإداري والمهنارات 
الإدارٌة بمنا ٌسنهم فنً تحقٌنق الأداء الأمثنل لواجبناتهم 

 الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

انخفاض معدل  -
تنقلات العاملٌن بٌن 

 المدٌرٌات 
انخفاض معدل عدد  -

 الإجازات الساعٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
4 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 تقٌٌم الأداء

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

ً تقٌٌم أداء وسلوك فمعرفة الأسس الصحٌحة -
الأداء  وتحدٌد نقاط الضعف فً أثناء العمل هاملٌنال

 تلافٌها وتطوٌر الأداء والسلوك مستقبلاً   للعمل على
 بناء استمارات التقٌٌم ووضع معاٌٌر لتقٌٌم العاملٌن-

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى
 

21 
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31 
 
 
 

 
دورتٌن 

 فً 
الربع 
 الثانً
 والرابع

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً 
 لإدارة الأعمال

 
 

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

 
النتائج المتوقعة من 

 التدرٌب

العملٌننننة  والتطبٌقنننناتاكتسنننناب المهننننارات والخبننننرات 
وبننناء الاسننتمارات  أداء العنناملٌن تقٌننٌمالمسننتخدمة فننً 

 وعلاجهنننا الأداءانخفننناض  أسنننباب, وتحلٌنننل التقٌٌمٌنننة
والاسننتفادة مننن نتننائج تقٌننٌم الأداء فننً تحدٌنند المسننار 

 الوظٌفً الصحٌح بشكل موضوعً وعادل.

 
المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 رضا الموظف -
استمارات تقٌٌم أداء -

 العاملٌن
 معاٌٌر التقٌٌم-
 نظام الحوافز-
 الترقٌات الوظٌفٌة-
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 الرقم

 التسلسلً
 

 
5 

 عنوان
 المنهاج
 التدرٌبً

 
 الإدارة الاستراتٌجٌة

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

التعرف على الخطط الاستراتٌجٌة القصٌرة المدى أو 
فً  لمدى وأهمٌة التخطٌط الاستراتٌجًبعٌدة ا

 المساعدة على تكوٌن الرإٌة الاستراتٌجٌة الصحٌحة
وصٌاغة السٌاسٌات وإجراءات العمل المناسبة لتحقٌق 

 الأهداف.

 المحتوى
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى
 

21 
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دورتٌن 

 فً 
الربع 
 الثانً
 والثالث

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
 المعهد العالً
 لإدارة الأعمال

 
 

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

التخطٌط تمكٌن وصقل مهارات المدراء والمعنٌٌن فً 
بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل  الاستراتٌجً

 .لواجباتهم الوظٌفٌة
 للمدٌرٌات.المساهمة فً وضع الخطط الاستراتٌجٌة 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

مدى المساهمة فً 
وضع الخطط 
الاستراتٌجٌة 

 للمدٌرٌات.
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 الرقم

 التسلسلً
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 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 دراسة الجدوى الاقتصادٌة

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

تزوٌد المشاركٌن بالمعارف والمهارات الأساسٌة 
اللازمة لإعداد دراسة الجدوى الاقتصادٌة ومن ثم 

 تحلٌل مدلولاتها واتخاذ القرار الاستثماريالعمل على 
 المناسب.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

الفئة الأولى من -
 العاملٌن

 

6 
 
 
4 

 
 
21 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعاهد 

المعتمدة من 
وزارة التنمٌة 

 الإدارٌة 
 

نقابة 
 المهندسٌن

 

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

 
النتائج المتوقعة من 

 التدرٌب

 
المساهمة فً إعداد دراسات الجدوى الاقتصادٌة  -

 للمشارٌع الهندسٌة
زٌادة مهارات المعنٌٌن فً مجال دراسة الجدوى  -

 الاقتصادٌة باتخاذ القرارات الاستثمارٌة المناسبة.

 
المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

عدد العاملٌن  -
القادرٌن على إعداد 

دراسات الجدوى 
 الاقتصادٌة

مستوى اتخاذ  -
القرارارت 

 الاستثمارٌة المناسبة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
7 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
المالً وإعداد التخطٌط 

 الموازنات المالٌة
 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

تعرٌف المشـاركٌن بإجراءات وقواعد إعداد  
الموازنات التقدٌرٌة والمفاهٌم الأساسٌة للموازنة 
التقدٌرٌة ومكوناتها بالإضافة إلى إكسابهم مهارات 

 .التكالٌف ووضع مٌزانٌات تقدٌرٌة للمشارٌعحساب 

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 
 
 

 
6 

 
 
4 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

الربع 
 الثانً

 
 
 

عاهد الم
المعتمدة من 
وزارة التنمٌة 

 الإدارٌة
 
 

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

تمكٌن وصقل مهارات المدراء والمعنٌٌن فً مجال 
بما ٌسهم فً تحقٌق  وحساب التكالٌف لتخطٌط المالًا

 الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 حساب التكالٌف -
وضع مٌزانٌات  -

 تقدٌرٌة للمشارٌع
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
7 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
المنشآت تحلٌل وتصمٌم 

 الخرسانٌة
 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

بالمعارف والمهارات اللازمة ن المشاركٌ دتزوٌ
  .المختلفة الخرسانٌة المنشآتلتصمٌم 

 

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 ن/الأولى /مهندسو

6 
 
 

4 
 
   

4 
 
 

 

 
 

الربع 
 الثالث

 
المعاهد 

المعتمدة من 
وزارة التنمٌة 

 الإدارٌة
 

نقابة 
 المهندسٌن

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

زٌادة  قدرات المهندسٌن فً مجال تصمٌم المنشآت 
 الخرسانٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

عدد المهندسٌن 
 المتدربٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المصفوفة التنفٌذٌة

ز
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
8 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
تحلٌل المشكلات واتخاذ 

 القرارات
 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

تمكٌن المشاركٌن من حل مشكلات العمل واتخاذ 
القرارات المناسبة بعد تحدٌد و تحلٌل البدائل و اختٌار 

وتمكٌنهم من اتخاذ قراراتهم بثقة البدٌل المناسب 
 وبطرٌقة موضوعٌة.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

6 
 
 

4 
 
   
  21 
 
 

 

 
 

الربع 
 الثالث

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً  

 لإدارة الأعمال
 
  

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

 
النتائج المتوقعة من 

 التدرٌب

 
تمكٌن وصقل مهارات المدراء والمعنٌٌن فً مجال 

التطوٌر الإداري والمهارات الإدارٌة بما ٌسهم برامج 
 فً تحقٌق الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌة

 
المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

مستوى اتخاذ 
 القرارات بشكل جٌد
مستوى التعدٌل فً 

 القرارات
 عدد القرارات الملغٌة

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة

ن
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
9 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 علاقات العامةإدارة ال

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ةلثثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

تؤهٌل المعنٌون بإدارة العلاقات العامة على آلٌة تنظٌم 
العلاقات العامة فً المإسسة بؤسلوب  إدارةوهٌكلة 

احترافً ومثالً وتعرٌفهم بالمهام التخطٌطٌة 
والاتصالٌة والإعلامٌة لأنشطة العلاقات العامة 
والتعرف على مختلف قواعد الاتٌكٌت الاجتماعً 

 والرسمً.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  المنهاجمدة  مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

6 
 
 
4 

 
 
6 

 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
مركز تطوٌر 

الإدارة 
 والإنتاجٌة

 
  

 
 
 

ساعة  36
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام  6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

تمكٌن وصقل مهارات المدراء والمعنٌٌن بما ٌسهم فً 
 تحقٌق الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

تحسٌن صورة 
 المإسسة

نشر ثقافة المإسسة 
 وأهدافها

 

 

 

 

 

 

 



 

 المصفوفة التنفٌذٌة

ن
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
21 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 إدارة الاجتماعات الفعّالة

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثالثة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
حقٌبة 
 تدرٌبٌة

 
 الأهداف

تزوٌد المشاركٌن بمهارات الإعداد الجٌد لتنظٌم 
إدارتها وإكسابهم المهارات اجتماعات ناجحة وكٌفٌة 

والمعارف التقنٌة اللازمة لضبط وتنظٌم أعمال 
الاجتماعات وكٌفٌة التؤثٌر والتعامل مع الشخصٌات 

 المختلفة التً تحضر الاجتماع.

 
 المحتوى 

 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 الٌومًالتدرٌب 

 عدد أٌام التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 
 

21 
 
 
7 

 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً
 والرابع

 
 

مركز  تطوٌر 
الإدارة 
 والإنتاجٌة

 
  

 
 
 

ساعة  36
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة 
 من التدرٌب

ل هارات المدراء والمعنٌٌن فً مجامتمكٌن وصقل 
الإعداد الجٌد لتنظٌم اجتماعات ناجحة وكٌفٌة إدارتها 
وإكسابهم المهارات والمعارف التقنٌة اللازمة لضبط 

وتنظٌم أعمال الاجتماعات وكٌفٌة التؤثٌر والتعامل مع 
 الشخصٌات المختلفة التً تحضر الاجتماع.

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

ائج الجٌدة النت
وانخفاض زمن 

 الاجتماعات

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
22 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 الجودة إدارة 

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

وات الشاملة وأدالتعرٌف بؤسس ومبادئ إدارة الجودة 
تطوٌر التطبٌق فى جمٌع المجالات, وارتباط ذلك ب

 .وتحقٌق التمٌز, الأعمال

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

 

6 
 
 
4 

 
 

21 
 
 

 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً  

 لإدارة الأعمال
 
  

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

 فً مجال تمكٌن وصقل مهارات المدراء والمعنٌٌن
 .وتحقٌق التمٌزإدارة الجودة الشاملة وأدوات التطبٌق 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

ارتفاع مستوى جودة 
 العمل الإداري

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
23 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 آلٌة إعداد العقود

 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

أسس بمحتوى قانون العقود و تزوٌد المشاركٌن
ومهارات إدارة العقود وتعرٌفهم بالمشكلات القانونٌة 

 فً إبرام وصٌاغة العقود.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

الفئة الأولى من -
 العاملٌن

 

6 
 
 
4 

 
 
21 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعهد الوطنً 

 العامةللإدارة 
 

المعهد العالً 
 لإدارة الأعمال

 
 

 
 
 

ساعة  36
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

معنٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات المدراء وال
أسس ومهارات إدارة العقود وتعرٌفهم قانون العقود و

 بالمشكلات القانونٌة فً إبرام وصٌاغة العقود.

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
24 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 تصمٌم الهٌاكل التنظٌمٌة

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

س العلمٌة للتنظٌم تعرٌف المشاركٌن بالمفاهٌم والأس
تصمٌم الهٌاكل  فً همتنمٌة مهاراتوالإداري الفعال 

وكٌفٌة إعداد  التنظٌمٌة وتطوٌر نظم وأسالٌب العمل
 الوظٌفً.طاقات الوصف ب

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  المنهاجمدة  مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

الفئة الأولى من -
 العاملٌن

6 
 
 
4 

 
 
21 
 

 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً 
 لإدارة الأعمال

 
 

 
 
 

ساعة   36
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

معنٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات المدراء وال
تنمٌة مهاراتهم فً تصمٌم ولتنظٌم الإداري الفعال ا

وكٌفٌة  الهٌاكل التنظٌمٌة وتطوٌر نظم وأسالٌب العمل
 طاقات الوصف الوظٌفً.إعداد ب

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 دد المشاركٌنع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
25 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 TOTإعداد مدربٌن 

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

ومهارٌاً وإكسابهم تؤهٌل المشاركٌن تؤهٌلاً علمٌاً 
فً الخبرات التطبٌقٌة اللازمة للعمل كمدربٌن 

وتدرٌبهم على إعداد الحقائب  مجالات عملهم
 التدرٌبٌة.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

الإدارة مدراء  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

6 
 
 

4 
 
   

21 
 
 

 
 

الربع 
 الثالث

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً  

 لإدارة الأعمال
 
  

 
 
 

ساعة  51
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

وإكسابهم الخبرات  المشاركٌنتمكٌن وصقل مهارات 
 فً مجالات عملهمالتطبٌقٌة اللازمة للعمل كمدربٌن 

 وتدرٌبهم على إعداد الحقائب التدرٌبٌة.

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المدربٌن

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
26 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 تبسٌط الإجراءات الإدارٌة

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

 لٌل أهم المبادئ والخطوات فً تبسٌط الإجراءاتتح
تحدٌث آلٌات سٌر العمل للعاملٌن والجهات و الإدارٌة

جودة التشرٌعات الناظمة للعمل وتحسٌن  العامة
 الإداري.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

6 
 
 

4 
 
   

21 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً  

 لإدارة الأعمال
 
  

 
 
 

ساعة  36
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام  6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

وإكسابهم الخبرات  المشاركٌنتمكٌن وصقل مهارات 
 الإدارٌة تبسٌط الإجراءاتلالتطبٌقٌة اللازمة للعمل 

 تحدٌث آلٌات سٌر العمل للعاملٌن والجهات العامةو
 وتحسٌن جودة التشرٌعات الناظمة للعمل الإداري.

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

عدد الإجراءات 
الإدارٌة التً سٌتم 

 تبسٌطها 

 

 

 

 

 

 

 



 

 التنفٌذٌةالمصفوفة 
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
27 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 إدارة التغٌٌر

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثالثة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
حقٌبة 
 تدرٌبٌة

 
 الأهداف

 التعرف على مفهوم التغٌٌر وضرورٌاته-
المإسسات فً فهم وإدراك إجراء التغٌٌر داخل -

 .المجالات المختلفة وتحدٌد الأسباب لذلك
التعرف على سلوك الأفراد أثناء مرحلة التغٌٌر -

 وأسباب مقاومتهم للتغٌٌر.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

الفئة الأولى من -
 العاملٌن

 

6 
 
 

4 
 
   

21 
 

 

 
 

الربع 
 الثالث

 
 

مركز تطوٌر 
الإدارة 
 والإنتاجٌة

 
  

 
 
 

ساعة  36
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

 
 

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

 بشكل فعالتوقع التغٌٌر والتعامل معه 
التفاعننل مننع مقاومننة التغٌٌننر وإٌجنناد طننرق لتقلٌننل أو 
النننتخلن منننن مثنننل هنننذه المخننناوف منننن أجنننل تحقٌنننق 

 الأهداف المرجوة
التعامل مع القٌود التً فرضت من الثقافنات الموجنودة 
والمساعدة على إٌجاد طرق للحند منهنا بشنكل فعنال أو 

  .التغلب علٌها بطرٌقة مهنٌة
 

 
المإشر الذي 

بقٌاس ٌسمح 
 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
 
27 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 إدارة فرق العمل

 
 

 
فئة المنهاج 

 التدرٌبً

 
 ثالثة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
حقٌبة 
 تدرٌبٌة

 
 الأهداف

تعرٌف المشاركٌن بؤهمٌة فرق العمل ودورها فً   
أدوات  باستخدامالمعرفة  هموإكسابنجاح المنظمات 

 .العمل الجماعً والعمل بروح الفرٌق

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

عدد ساعات  مدة المنهاج مكان التنفٌذ
 الٌومًالتدرٌب 

 عدد أٌام التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

 
معاونً مدراء  -

 الإدارة المركزٌة
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

21 
 
 

7 
 
   

31 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً
 والرابع

 
 

مركز تطوٌر 
الإدارة 
 والإنتاجٌة

 
  

 
 
 

ساعة  36
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام6

المتوقعة من النتائج 
 التدرٌب

 
تعرٌف بؤهمٌة فرق العمل ودورها فً نجاح ال

المعرفة باستخدام أدوات العمل  همالمنظمات وإكساب
 الجماعً والعمل بروح الفرٌق

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
28 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 إدارة الوقت

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

تنمٌة وتطوٌر مهارة إدارة الوقت بشكل ٌسمح 
بالاستغلال الأمثل له, وتعلم أسالٌب ومهارات تحمل 

 ضغوط العمل لتحقٌق إنتاجٌة أفضل.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام التدرٌب

معاونً مدراء  -
 الإدارة المركزٌة

 
الفئة العاملون من -

 والثانٌة الأولى
 
 

الفئة العاملون من  -
 الثالثة

 

4 
 
 

31 
 
 
 
8 

 

 
 

الربع 
 الثانً

 
  

مركز تطوٌر 
 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

تنمٌة وتطوٌر مهارة إدارة الوقت بشكل ٌسمح 
بالاستغلال الأمثل له, وتعلم أسالٌب ومهارات تحمل 

 ضغوط العمل لتحقٌق إنتاجٌة أفضل.

المإشر الذي 
بقٌاس ٌسمح 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
29 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 مهارات التواصل

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثالثة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
حقٌبة 
 تدرٌبٌة

 
 الأهداف

الاتصال الفعال وإكسابهم تعرٌف المشاركٌن بؤسس 
 .المهارات اللازمة للتعامل والتفاعل مع الآخرٌن

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

معاونً مدراء  -
 الإدارة المركزٌة

 
والثانٌة الفئة الأولى -

 من العاملٌن
 
 

 الفئة الثالثة
 

7 
 
 

51 
 
 
 
27 
 

 
 

دورتٌن 
فً 

الربع 
 الثالث

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

 
تعرٌف بؤسس الاتصال الفعال وإكسابهم المهارات ال

 .للتعامل والتفاعل مع الآخرٌناللازمة 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

مستوى العلاقات 
 الجٌد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
31 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 مهارات القائد الإداري

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

زٌادة قدرات المدراء والعاملٌن وصقل مهاراتهم 
وإكسابهم كفاءات ومهارات جدٌدة لتحقٌق أهداف 

 الجهة العامة مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

معاونً مدراء الإدارة 
 المركزٌة

 
العاملون من الفئة -

 الأولى  
 
 

6 
 
 

4 
 
21 
 
 

 
 

الربع 
 الثالث

المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً  

 لإدارة الأعمال
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

نٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات المدراء والمع
بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل  القٌادة الإدارٌة

 لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 التسلسلً
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 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
ICDL 

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

تحسٌن أداء العاملٌن وتطوٌر مهاراتهم فً مجال 
الحاسوب مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل 

 والسرعة فً إنجاز المعاملات

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

مدراء الإدارة  -
 المركزٌة

معاونً مدراء الإدارة 
 المركزٌة

 
الفئة العاملون من -

 والثانٌةالأولى 
 

26 
 
 

9 
 
 
76 
 
 

الارباع 
الثانً 
والثالث 
 والرابع

الجمعٌة العلمٌة 
السورٌة 
 للمعلوماتٌة

 
 

مركز تكنولوجٌا 
 المعلومات

  

 
 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

قٌادة فً مجال  العاملٌنصقل مهارات تنمٌة وتمكٌن و
الحاسوب مما ٌسهم فً تحقٌق أهداف الفرد والجهة 

 العامة وٌضمن الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌة
  

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 التسلسلً
  

 
33 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
OFFICE  متقدم 

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

  تحسٌن أداء العاملٌن وتطوٌر مهاراتهم فً مجال
الحاسوب مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل 

 والسرعة فً إنجاز المعاملات

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

العاملون من الفئة -
 الأولى والثانٌة

 
 
 

 
 
 

76 
 
 

الارباع 
الثانً 
والثالث 
 والرابع

الجمعٌة العلمٌة 
السورٌة 
 للمعلوماتٌة

 
 

مركز تكنولوجٌا 
 المعلومات

  

 
 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

تمكٌن وتنمٌة وصقل مهارات العاملٌن فً مجال 
مما ٌسهم فً تحقٌق أهداف الفرد  البرامج الإدارٌة

والجهة العامة وٌضمن الأداء الأمثل لواجباتهم 
 الوظٌفٌة

 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
34 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
SPSS 

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

التحلٌل  درٌب المشاركٌن على استخدام أسالٌبت
 الإحصائً فً التخطٌط والمتابعة الإدارٌة

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من -
 الأولى والثانٌة

 
 
 

 
 
 

36 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

العلمٌة الجمعٌة 
السورٌة 

 للمعلوماتٌة

 
 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

على تمكٌن وتنمٌة وصقل مهارات المشاركٌن 
استخدام أسالٌب التحلٌل الإحصائً فً التخطٌط 

  والمتابعة الإدارٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لغة انكلٌزٌة

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

تحسٌن أداء العاملٌن وتطوٌر مهاراتهم فً مجال اللغة 
 مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل 

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من -
 الأولى والثانٌة

 
 
 

 
 

56 
 
 
 

 الارباع
 الثانً
 والثالث
 والرابع

 
 

المعهد العالً 
 للغات

 

 
 

ساعة 61
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

 تدرٌبٌة ةساع 3

 
 
 

 أٌام  36

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

قل مهارات العاملٌن فً مجال تمكٌن وتنمٌة وص
مما ٌسهم فً تحقٌق أهداف الفرد والجهة  اتاللغ

 العامة وٌضمن الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌة
 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 التسلسلً
  

 
36 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 فرنسٌةلغة 

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

تحسٌن أداء العاملٌن وتطوٌر مهاراتهم فً مجال اللغة 
 مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل 

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

العاملون من الفئة -
 الأولى والثانٌة

 
 
 

 
 

6 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
 

المعهد العالً 
 للغات

 
 

ساعة 61
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

 تدرٌبٌة ةساع 3

 
 
 

 أٌام  36

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

فً مجال اللغة  تمكٌن وتنمٌة وصقل مهارات العاملٌن
 مما ٌسهم فً تحقٌق أهداف الفرد والجهة العامة .

 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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37 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 نظم الرقابة الداخلٌة

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

تعرٌف المشاركٌن بمفهوم وأهمٌة أنظمة الرقابة 
الداخلٌة وكٌفٌة تصمٌم نظام الرقابة الداخلٌة بكفاءة 

وتزوٌدهم بالمهارات اللازمة للتحقق من  وفعالٌة
 الالتزام بؤنظمة الرقابة الداخلٌة.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

 
 

الفئة العاملون من 
 الأولى والثانٌة

 
 
 

36 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً 
 لإدارة الأعمال

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة
 

 

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة
 

 

 
 
 

 أٌام6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

 
تعرٌف بمفهوم وأهمٌة أنظمة الرقابة الداخلٌة وكٌفٌة ال

وتزوٌدهم  تصمٌم نظام الرقابة الداخلٌة بكفاءة وفعالٌة
بالمهارات اللازمة للتحقق من الالتزام بؤنظمة الرقابة 

 الداخلٌة.

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
37 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
إعداد المراسلات والكتب 

 الرسمٌة
 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ةثالث

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

إكساب المشاركٌن المهارات الحدٌثة والعصرٌة فى 
 وتمكٌنهم من إعداد المراسلات  مجال الإدارة المكتبٌة

 

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

 
 

الفئة العاملون من 
 الأولى والثانٌة 

 
 
 
 

 
 
 

41 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثالث

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

 
إكساب المشاركٌن المهارات الحدٌثة والعصرٌة فى 

 المراسلاتوتمكٌنهم من إعداد  مجال الإدارة المكتبٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة

ن
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ح

 

 
 الرقم

 التسلسلً
  

 
38 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
القانون الأساسً للعاملٌن فً 

 الدولة
 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

نوع 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

تزوٌد المشاركٌن بالمعارف القانونٌة والإدارٌة 
وتزوٌدهم  /61لقانون /اوإكسابهم مهارات تفسٌر 

بجمٌع البلاغات والتعامٌم والاجتهادات القضائٌة 
 /61الصادرة بخصون القانون /

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

 
 

الفئة العاملون من 
 الأولى والثانٌة 

 
 
 

41 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
المعهد الوطنً 
 للإدارة العامة

 
المعهد العالً  

 لإدارة الأعمال
 

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة
 

 

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

المتوقعة من النتائج 
 التدرٌب

لقانون اتفسٌر اكتساب العاملٌن مهارات فً مجال 
/ وتزوٌدهم بجمٌع البلاغات والتعامٌم 61/

والاجتهادات القضائٌة الصادرة بخصون القانون 
/61/ 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
39 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 الأتمتة والأرشفة الإلكترونٌة

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثالثة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
حقٌبة  
 تدرٌبٌة

 
 الأهداف

فً حفظ كفاءات ومهارات جدٌدة المشاركٌن إكساب 
مما ٌنعكس إٌجاباً على  إلكترونٌاً الوثائق والملفات 

 وٌحقق أهداف الجهة العامة سٌر العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من 
 الثانٌة والثالثة 

 
 
 
 

 
 
 

61 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً
 والثالث

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 

36 
ساعة 
 تدرٌبٌة

 لكل دورة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

فً حفظ الوثائق المعنٌٌن تمكٌن وصقل مهارات 
والملفات إلكترونٌاً مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل 

 العامةوٌحقق أهداف الجهة 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
41 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 أرشفة ودٌوان

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم وإكسابهم  المشاركٌنزٌادة قدرات 
فً إنجاز المعاملات  كفاءات ومهارات جدٌدة

مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر  وتصدٌرها إلكترونٌاً 
 العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 الٌومًالتدرٌب 

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من 
 الثانٌة والثالثة 

 
 
 
 

 
 
 

36 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
26 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

فً إنجاز بما ٌسهم  المشاركٌنتمكٌن وصقل مهارات 
المعاملات وتصدٌرها إلكترونٌاً مما ٌنعكس إٌجاباً 

 على سٌر العمل

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة

ع 
رب

ال
بع

را
ال

 

 
 الرقم

 التسلسلً
  

 
42 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 المراسم والبروتوكول

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

التعرّف على فنون و مهارات البروتوكول و الاتٌكٌت 
 و أصول قواعد ممارستهما.

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من 
 الثانٌة والثالثة

 
 
 
 

 
 
 

36 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الرابع

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
31 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام5

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

فنون و المشاركٌن فً تمكٌن وصقل مهارات 
مهارات البروتوكول و الاتٌكٌت و أصول قواعد 

 ممارستهما

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة

ث
ثال

 ال
بع

ر
ال

 

 
 الرقم

 التسلسلً
  

 
43 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 خدمة العملاء

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثالثة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

زٌادة قدرات العاملٌن وصقل مهاراتهم وإكسابهم 
وتلبٌة  جدٌدة فً التعامل مع العملاءكفاءات 

 لتحقٌق مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العملاحتٌاجاتهم 
 وتحقٌق أهداف الجهة العامة 

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

ساعات عدد 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من 
 الثانٌة والثالثة

 
 
 
 

 
 
 

36 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثالث

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
31 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 5

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

خدمة المعنٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات 
بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل لواجباتهم  العملاء

 الوظٌفٌة

لمإشر الذي ا
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المصفوفة التنفٌذٌة
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 الرقم

 التسلسلً
  

 
44 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 فن الإعلام

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

تزوٌد المشاركٌن بمهارات الظهور الناجح فً وسائل 
  .الإعلام المختلفة

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 التدرٌبعدد أٌام 

 
 

الفئة العاملون من 
 الثانٌة والثالثة 

 

 
 
 

36 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
 
مركز تطوٌر  

 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

الإعلام المعنٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات 
فً تحقٌق الأداء الأمثل  بما ٌسهموالعلاقات العامة 
 لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المصفوفة التنفٌذٌة

بع
را

 ال
بع

ر
ال

 

 
 الرقم

 التسلسلً
  

 
45 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
السكرتارٌة فً إدارة 

 المكاتب الحدٌثة
 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

صقل المهارات الإدارٌة والسلوكٌة للمشاركٌن 
بالأسلوب الذي ٌرفع من فعالٌة الأداء للأعمال 
المكتبٌة وتزوٌدهم بؤحدث الوسائل والأسالٌب 
التكنولوجٌة المستخدمة فً إدارة المكاتب وتنمٌة 

 قدراتهم الفنٌة والإدارٌة على استخدامها

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام
 التدرٌب 

 
 

الفئة العاملون من 
 الثانٌة والثالثة 

 
 
 

 
 
 

36 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الرابع

 
  

مركز تطوٌر 
 الإدارة والإنتاجٌة

 
 
 
31 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام  5

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

 السكرتارٌاالمعنٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات 
 بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 التسلسلً
  

 
46 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
Autocad 

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم وإكسابهم  المشاركٌنزٌادة قدرات 
فً مجال التصمٌم والرسم  كفاءات ومهارات جدٌدة

لتحقٌق أهداف الجهة العامة مما ٌنعكس  الهندسً 
 إٌجاباً على سٌر العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من -
 الأولى

 
 
 

 
 

 6 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
 
 
 نقابة المهندسٌن 

 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

التصمٌم المعنٌٌن فً مجال تمكٌن وصقل مهارات 
بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل لواجباتهم  الهندسً
 الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 التسلسلً
  

 
47 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ++Cتصمٌم مواقع وٌب 

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم وإكسابهم  المشاركٌنزٌادة قدرات 
فً تصمٌم المواقع كفاءات ومهارات جدٌدة 

 مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل الإلكترونٌة

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام التدرٌب

 
 

العاملون من الفئة  -
 الأولى

 
 
 

 
 

6 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
الجمعٌة العلمٌة 

السورٌة 
 للمعلوماتٌة

 
 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

تصننمٌم المعنٌننٌن فننً مجننال تمكننٌن وصننقل مهننارات 
بما ٌسهم فنً تحقٌنق الأداء الأمثنل  المواقع الإلكترونٌة
 لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 التسلسلً
  

 
47 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 برمجة أجهزة الشبكات

 
 

 
فئة 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

نوع 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم وإكسابهم المشاركٌن زٌادة قدرات 
مما ٌنعكس  فً البرمجةكفاءات ومهارات جدٌدة 

 إٌجاباً على سٌر العمل

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

ساعات  عدد
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من -
 الأولى

 
 
 

 
 

6 
 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
 

الجمعٌة العلمٌة 
السورٌة 
 للمعلوماتٌة

 
 
 
51 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

برمجة فً مجال  المشاركٌنتمكٌن وصقل مهارات 
بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل  أجهزة الشبكات

 لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن
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 التسلسلً
  

 
48 

 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
Oracle 

 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 ثانٌة

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
برنامج 
 تدرٌبً

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم وإكسابهم  المشاركٌنزٌادة قدرات 
فً إدارة معلومات العمل كفاءات ومهارات جدٌدة 

المطلوبة من خلال تحوٌلها إلى قاعدة بٌانات تفٌد فً 
اتخاذ القرارات ومراقبة أداء العمل والوصول الى 

 إنجاز الأعمال . السرعة القصوى فى

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من -
 الأولى

 
 
 

 
 

6 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

  
 

الجمعٌة العلمٌة 
السورٌة 
 للمعلوماتٌة
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ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6-8

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

المشاركٌن فً مجال إدارة تمكٌن وصقل مهارات 
بما ٌسهم فً تحقٌق الأداء الأمثل  قواعد البٌانات

  لواجباتهم الوظٌفٌة

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 المصفوفة التنفٌذٌة

ن
سا

نٌ
 (

 ً
ان
الث

ع 
رب

ال
- 

ر
ٌا
أ

- 
) 

ن
را

زٌ
ح

 

 
 الرقم

 التسلسلً
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 عنوان
 المنهاج 
 التدرٌبً

 
 -فاكسات –صٌانة طابعات 

 آلات تصوٌر
 
 

فئة 
المنهاج 
 التدرٌبً

 
 لثةثا

 
نوع 

المنهاج 
 التدرٌبً

 
 حقٌبة
 ةتدرٌبٌ

 
 الأهداف

وصقل مهاراتهم وإكسابهم شاركٌن زٌادة قدرات الم
فً صٌانة الأجهزة كفاءات ومهارات جدٌدة 

 مما ٌنعكس إٌجاباً على سٌر العمل الإلكترونٌة

 المحتوى 
 العام

 
 

 الفئة
 المستهدفة 

عدد 
 المتدربٌن

تارٌخ 
 التنفٌذ

مدة  مكان التنفٌذ
 المنهاج

عدد ساعات 
 التدرٌب الٌومً

 عدد أٌام 
 التدرٌب

 
 

الفئة العاملون من -
 الثانٌة

 
 
 

 
 
 

6 
 
 
 
 

 
 

الربع 
 الثانً

 
 

الجمعٌة العلمٌة 
السورٌة 
 للمعلوماتٌة

 
 
 
36 

ساعة 
 تدرٌبٌة

 
 
 

ساعات  6
 تدرٌبٌة

 
 
 

 أٌام 6

النتائج المتوقعة من 
 التدرٌب

وإكسابهم كفاءات شاركٌن تمكٌن وصقل مهارات الم
ومهارات جدٌدة فً صٌانة الأجهزة الإلكترونٌة مما 

 إٌجاباً على سٌر العملٌنعكس 

المإشر الذي 
ٌسمح بقٌاس 

 النتٌجة

 عدد المشاركٌن

 


